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1 A dokumentum verzio kovetése

A felhasznaloi kézikonyv korabbi verzidi az alabbi idépontokban jelentek meg:

Verzi6 1.0 —2021.05.31
Verzio 1.1 —2021.06.22
Verzi6 1.2 —2021.06.28
Verzi6 1.3 —2021.09.10
Verzi6 1.4 —2021.10.27

2 Bevezetés

2021. jalius 1-jén a 22 eurdét meg nem halado értékii, harmadik orszagbdl (tehat az Eurdpai
Uniodn kiviilrdl, pl. Kindbol, az USA-bol vagy Angliabol) érkezd kiildemények afamentessége
megszint, ezekre az arukra is vam-arunyilatkozatot kell benyujtani. Ettdl az idéponttdl az
afafizetés a 150 euronal meg nem haladéértékii kiildemények importjanal egységesen kotelezo,
a vammentesség azonban megmarad (kivéve az alkoholtartalmu termékeket, a parflimoket €s a
kolnivizeket, tovabba a dohanyt és dohdnytermékeket, melyek tovabbra sem vdmmentesek). A
150 eur6t meg nem halad6 értékii vammentes kiildeményekre csdkkentett adattartalmu vam-
arunyilatkozat nyuajthaté be ebben az informatikai rendszerben.

A 150 eurét meg nem halad6 értékli vammentes kiildeményekre benytjthato, csokkentett
adattartalmi vadm-arunyilatkozatok hasznalandok 2021. julius 1-t6l azokra a 45 eurd értéket
meg nem haladé kiildeményekre is, amelyeket harmadik orszagbol maganszemély kiild
ellenszolgaltatas nélkiil egy masik maganszemélynek, aki az Europai Unid vamteriiletén €l,
fliggetlentl attol, hogy ezek a kiilldemények vam- és dfamentesek maradnak, amennyiben az
ilyen behozatal nem kereskedelmi jellegii.

A kovetkezOkben a csokkentett adattartalmti vam-arunyilatkozatok benyujtasdra vonatkozo
szabalyokat mutatjuk be.

2.1 Az alkalmazas célja és feladata

Az alkalmazds azoknak a maganszemélynek nyujt lehetdséget vam-arunyilatkozat
benyujtasara, akik kozvetleniil az Eurépai Unidén kiviilrdl feladott import kiildemények
megrendeldi. Ezeknek a kiildeményeknek az értéke (az un. belsd értéke') nem haladhatja meg
a 150 EUR-t és nem vonatkozhat a kiildeményben 1év6 arura tiltd vagy korlatozé rendelkezés
(pl. fegyver, kabitoszer, stb.).

Tovabba fontos, hogy a maganszemély nem kérhet ilyen vam-arunyilatkozattal a
1186/2009/EK rendelet 23-27. cikktdl eltérdé vam- és dfamentességet (pl. nem kérheti ilyen

"' A ,belsd érték”: fogalma:

a) kereskedelmi aruk esetében: az Europai Unié vamteriiletére iranyuld kivitel céljabdl torténd értékesitéskor
maguknak az aruknak az ara, amely nem tartalmazza a szallitasi és biztositasi koltségeket, kivéve, ha azok
szerepelnek az arban, és nincsenek kiilon feltiintetve a szamlan, sem azokat az egyéb addkat és dijakat, amelyek a
vamhatosagok altal barmely vonatkozé dokumentumbdl megallapithatok;

b) nem kereskedelmi jellegli aruk esetében: az az ar, amelyet az Eurépai Unid vamteriiletére irdnyuld kivitel
céljabol torténd értékesités esetén magukért az arukért kellett volna fizetni.
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vam-arunyilatkozattal az Europai Uniobol korabban harmadik orszagba kikiildott kiilldeménye
visszahozatalakor a tértidruk vam- és afamentességét: ilyenkor teljes adattartalmi vam-
arunyilatkozatot kell benyujtani).

3 Az alkalmazas elérhetosége

https://evam.nav.gov.hu

3.1 A feliilet hasznalat ajanlott informatikai feltételek

Bongészok: Google Chrome, Microsoft Edge, Mozilla Firefox, Safari
naprakész valtozatai.

Javasolt képernyd felbontas:
Az alapértelmezett: Full HD 1920x1080
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3.2 Ugyfélkapus regisztracio

A feliilet hasznalatdhoz feltétleniil sziikséges, hogy a felhasznalo tigyfélkapus regisztracioval
rendelkezzen.

Az Ugyfélkapu Regisztracié meniipontjaban létrehozhatja személyes ligyfélkapus azonositojat.

crsr

okmanyirodaban, korméanyablakban, az adohatosag kiemelt ligyfélszolgalatain, egyes postai
iigyfélszolgalatokon vagy kiilképviseleteken személyesen teheti meg.

Ggyirtézés szabadon

UGYFELKAPU

REGISZTRACIO

IDOPONTFOGLALAS &

Visszatérés az elozo oldalra
1. abra

Ugyfélkapu létesitését barmely természetes személy kezdeményezheti személyesen a
regisztracids szervnél, vagy elektronikusan, amennyiben 2016. januar 1-jét kovetden kiallitott
érvényes személyazonositd igazolvannyal rendelkezik. A regisztraciohoz meg kell adnia
szabadon valasztott egyedi felhasznaloi nevét €s elektronikus levélcimét (e-mail cim), mivel
erre a cimre kapja meg az elsé belépéshez sziikséges egyszer hasznalatos kodjat.

4 Bejelentkezés az alkalmazasba

A bejelentkezéshez rendelkeznie kell tigyfélkapus regisztracioval.
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ugyintéres stabadon

UGYFELKAPU
AZONOSITAS

FELHASZNALONEY

JELSZO

BEJELENTKEZES

Azonositas megszakitasa
Még nem regisztralt?

Elfelejtett jelszd

2. dbra

4.1 A bejelentkezési folyamat bemutatasa

A bejelentkezés gombra kattintva az oldal KAU (Kézponti Azonositasi Ugyndk) oldalra
navigal. Az Ugyfelkapu meniipontban a ,FELHASZNALONEV” ¢és a hozzakapcsolodo
,ELSZO” megadasat kdvetden az eVAM Web rendszer bejelentkezése megtorténik.
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® 8 gevim x o+

&« C & htips://evam.nav.gov.hu

AKADALYMENTES [ & Nemzeti Ad6-

HASZNALATROL @ | és Vamhivatal

eVAM Mit kell tudni

az elektronikus vam-arunyilatkozatrol?

INFORMACIOK

elektronikus vam-arunyilatkozatok kitoltése

Bejelentkezés a kozponti azonositasi tigynokon
keresztil.

BEJELENTKEZES.

| UGYFELKAPU REGISZTRACIO |

HD
. - . ,
Kozlemenyek Osszes kézlemény
Kérem, hogy csak akkor | ilja ezt az alkal ast, ha Tajékoztatas
- kivzvetleniil az Eurdpai Unién kiviilrél feladott import killdemény,. A kezdeményezéshez a jogszabalyi keretet az Eurdpai Parlament és a Tanacs
- 4ru értéke nem haladja meg a 150 EUR-t. (A 150 EUR = 54.000 HUF) papirmentes vam- és kereskedelmi kiiryezetrél sz616 70/2008/EK
- nem vonatkozik ré tilté vagy korlatozd rendelkezés. (pl. fegyver, kébitészer) hatarozata adja. A hatérozat definilja az ennek keretében megfogalmazott
- nem kivan a 1186/2009/EK rendelet 23-27. cikktdl eltérs vam- és dfamentes- élkitlizéseket, valamint a i dsitas szerkezetét, eszkozeit és a hataridGket.
séget igénybe venni. A hatarozatot a Bizottsdg a tagallamokkal egylittmikddve hajtja végre.
Részletek 2020. 09. 28. Részletek 2020. 08.17.

sUTI BEALLITASOK KAPCSOLATFELVETEL [ | ADATVEDELMI TAJEKOZTATO = | IMPRESSZUM [

3. adbra

174

A ,belépést” kdvetden a ,,e-mail cim megadasa” tirlap jelenik meg.

A bejelentkezéshez sziikséges megadnia e-mail cimét, ahova az értesitéseket tovabbitani tudjuk
az On szamara!
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E-mail cim megadasa

A belépést megelézéen kérjiik, hogy adja meg az E-VAM rendszer szamara az
e-mail cimét! Iy tudjuk majd tovabbitani az értesitéseket.

E-mail

E-mail djra

4. abra

E-mail cim megadasa ¢€s annak megerdsitése utan a tovabb gomb kék szintlire valtozik.

TOVABB

5. abra

A ,,TOVABB” gombra kattintassal a ,,SIKERES MENTES” felugré ablak ,,RENDBEN”
elfogadasaval bejelentkeztiink a rendszerbe.
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Sikeres mentés

RENDBEN

6. abra

5 Az alkalmazas almentiinek bemutatasa
5.1 Kezdélap

Sikeres bejelentkezést kovetden a jobb felsd sarokban megjelenik a ,,BEJELENTKEZETT
FELHASZNALQO”, a felhasznalonévvel kiegészitve. A lenyildé nyilra kattintva a felugro
ablakban elérhetéve valik a ,, KIJELENTKEZES” funkcidégomb.

Py § ) NAV  clektronikus vam-Arunyilatkozat Q  st1oa -
u T )

eVAM
elektronikus
vam-arunyilatkozat

mnm .
_/ Uj vam-arunyilatkozat > % Meglévé vam-arunyilatkozat >

Kﬁzlcmények Qaazes hiziemeny

7. abra

A jobb felsd sarokban talalhat6 az ,, ERTESITESEK” meniipont. A felhasznalo a meghatarozott
gombra kattintasa utdn megjelenik az értesitéseket mutato feliilet. A megjelenités soran a
felhasznalohoz tartozé értesitések az alapértelmezett rendezésnek megfelelden jelennek meg.
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Egy konkrét értesités kivalasztasa soran a felhasznalo el tudja olvasni az értesités tartalmat, ill.
lehetdsége nyilik arra a feliiletre atnavigalnia, amelyen el kell végeznie azt a cselekményt,
amelyrdl az értesités informalta. (pl.: fizetésre var — fizetés feliiletre navigal)
A felhasznélonak lehetdsége van olvasott/olvasatlan {izenetek kikeresésére is. Az aktualis
szlirés elinditdsa minden esetben a ,, MEHET” gomb haszndalataval indithato.

Statusz

| Feldolgozas alatt

[] Fizetésre var

|:| Fizetve

|:| Elutasitva

[ Tovabbi dokumentum{ok) bekérése
[ rFizikai aruvizsgalatra var

[ Ogytéli elfogadasra var

[0 Vamhivatal jévahagyaséra var

|:| Erve’n*ﬁelenftéareuér

[ Erve rytelenitve

Tipus
|:| Olvasott
|:| Olvasatlan
MEHET

BEZARAS

Osszes kijelolés torlése

8. abra

,BEZARAS” gomb hasznalataval az értesitések kozotti kereso feliilet bezarul.
Osszes kijelolés torlése haszndlatakor a korabban bejelolt sziirési feltételek megsziinnek.

A feliileten az értesitések keletkezési id6pontjuk szerint rendezheték (,,LEGFRISSEBB
ELOL”, ,LEGREGEBBI ELOL”).
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Keresés

Rendezés

o\ vam-arunyllatkozZzatl azonosiic

Legfrissebb eldl

Tovabba van lehetdség a vam-arunyilatkozat azonositdja alapjan is keresni. Ilyenkor a vam-

-

9. abra

arunyilatkozathoz kapcsolodo értesités jelenik meg.

A baloldalon talalhato meniisor bemutatasa:

{nl

KEZDOOLDAL

=l

. U3IVAM-
ARUNYTILATKOZAT

=N

[ — ]

. MEGLEVO VAM-
ARUNYTILATKOZAT

INFORMACIOK

10. abra

A meniipont hasznalatakor az indulasi oldal jelenik meg.

Ebben a meniipontban a bejelentkezett felhasznalonak ) vam-
arunyilatkozat 1étrehozaséara van lehetosége.

A felhasznalo6 altal 1étrehozott tervezetek és benyujtott vam-
arunyilatkozatok megtekintése és egyéb miiveletek
végrehajtasa.

A meniipontban lehetdség van a bejelentkezett felhasznalo
adatainak megtekintésére és e-mail cimének mddositasara.

A meniipontban megtalalhaté a NAV tligyfélszolgalat (NAV
infovonal) elérhetdsége, a felhasznaloi kézikonyv, lizenet
kiildés lehetdsége a NAV rendszeren keresztiil és a
tamogatott bongészok listaja.

5.2 Uj vam-arunyilatkozat
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A funkci6 haszndlataval elindul az 1j vam-arunyilatkozat adatainak rogzitése.

Uj vam-arunyilatkozat >

Uj vam-arunyilatkozat letrehozasa

11. abra

A vam-arunyilatkozat rogzitése eldtt megjelenik egy felugrd ablak, amely szamos hasznos
informdciot tartalmaz. Figyelmesen olvassa végig, mert az abban leirtak betartdsaval olyan
hibakat keriilhet el, mint téves/duplikdlt bejelentés, esetlegesen tobbszori indokolatlan

adofizetés!
X

ére, kérjiik, hogy ezt a szandékat még a killdemény megérkezése elétt jelezze a kiildeményt szallité cég* (posta,
gyorsposta, sth,) felé! A kildemény vimkezelésére csak akkor van lehetésége, ha kildeménye mér megérkezett Magyarorszégra,

Figyelem! Ha ezen a webes feliileten sajat maga kivan vam-arunyil Gjtani a kii

Az uniés vamjogszabalyok alapjén vam-arunyilatkozatot barki benylithat, aki a vém-arunyilatkozathoz megkdvetelt valamennyi informaciét biztositani tudja. Ebbl az kivetkezik, hogy a kiildeményt szAllité cég (posta, gyorsposta, stb.)
akar az Onnel tértént elézetes egyertetés — vagyis az On megbizasa, jévahagyésa — nélkil is jogszerlen benydjthatja killdeményére a vém-arunyilatkozatot. Erre gyakran azért keriil sor, mert az emlitett cégek a folyamatok gyorsitésa és

automatizilésa érdekiben nem minden esetben egyeatatnok a cimzetiekkel kilon-kilon arel, hogy a cimzstiek kivinnak-e benyjtani vém-arunylatkozatot. A vam-arunyilatkozatok ,duplikilésa’ illstve a2 esetleg indokolatlanul
18bbszr megfizetett 4fa visszafizetése felesleges adminisztrativ terhet jelent Onnek és a vAmhatéség széméra is. Mindez gy keriilhetd e, ha On el
felé.

jelzi vimkezelési a kildeményt szallit cég (posta, gyorsposta, stb.)

*Az shhez szukséges technikai feltételek jelenles kizarélag a Magyar Posta esetében éllnak fenn!

TOVAEB UGRAS A POSTA OLDALARA

12. abra

Ezt kdvetden megjelend 4 felugro ablak tajékoztatja a felhasznalot, mik azok a legfontosabb
kritériumok, amiket figyelembe kell venni az alkalmazés hasznalatakor.

Készitette: NAV INIT Vamszakmai Rendszerek Fejlesztési FSosztaly
Készult: 2021. oktdber 27.

Azonosité: e VAM_WEB_felhasznaloi_kezikonyv_1.4 2021
12



5.2.1 Start

START

Teljes ertek @
2k szamoka |
Pénznem
KIVALASZTAS
Szallitasi és biztositasi koltségek (2]

O Nincs o Van

13. abra

Els6 1épésben annak ellendrzésére keriil sor, hogy az (akar tobb tételt tartalmazo) kiilldemény
belso értéke meghaladja-e a 150 eurot.

Ehhez a ,,Teljes érték” mezObe a vételar teljes Osszegét irja be (csak szdmmal), amelybe
beletartoznak a szallitasi és biztositasi koltségek is (a vasarlas soran esetlegesen IOSS keretében
kifizetett afa 0sszegét viszont nem kell figyelembe venni). A ,,Teljes érték” mezd kitoltését
kovetden kotelez6 megadni azt a pénznemet, amelyben az tigylet 1étrejott (amely pénznemben
a szamlat kiallitottak). A ,KIVALASZTAS” gomb megnyomasaval lehetdség van az adott
pénznem kivalasztasara.
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Penznem

(O ANGOL FONT

(O AUSZTRAL DOLLAR
(O BOLGARLEVA

(O BRAZILREAL

(O CSEH KORONA
(O DAN KORONA

(O DEL-AFRIKAI RAND

(O DEL-KOREAIWON

KIVALASZTAS

14. abra

Amennyiben a szallitasi és biztositasi koltségek a szamlan el vannak kiilonitve, azokat egy
Osszegben a ,,Szallitasi és biztositasi koltségek” mezdben fel kell tiintetni (a vasarlds soran
esetlegesen I0SS keretében kifizetett afa Gsszegét itt sem kell figyelembe venni), és ez az
Osszeg levondsra keriil a ,,Teljes érték” mezdben feltiintetett 6sszegbdl az Gn. belsd érték
meghatarozasa érdekében. Amennyiben a belsé érték 150 eur6 vagy az alatti Gsszeg, a
felhasznal6 folytathatja a rogzitést.

Amennyiben a szallitasi és biztositasi koltségek a szamlan nincsenek kiilonitve, a ,,Szallitasi és
biztositasi koltségek™ megadasanal a ,,Nincs” jelolendd meg, megjeldlésekor a lap aljan
talalhato ,,TOVABB” mez6 kékre valtozik. A kiildemény belsd értéknek ilyenkor a ,,Teljes
értek” tekintendd.

Ha a szamléan szerepel szallitasi és biztositasi koltség, akkor a ,,VAN” megjeldlésekor lehetdség
megnyilik ezek pontos (szdmszerli) berogzitésére. Ha az adatok beirdsra megtorténik a
,»TOVABB” gomb kékre valtozik, aktiv lesz.

Szallitasi és biztositasi koltségek pénzneme automatikusan a ,, TELJES ERTEK” mez6nél
kivalasztott pénznemhez igazodik.
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TOVABB

15. abra

Ha a kiildemény belso értéke meghaladja a 150 eurdt, akkor ebben az alkalmazisban nem
lehetséges a vam-arunyilatkozat benyujtasa. Ebben az esetben javasolt a kiildeményt szallitd
céget megkeresni.

Fontos megjegyzés!
Az 1) vam-arunyilatkozat rogzitésekor vagy meglévé vam-arunyilatkozat (tervezet)
szerkesztésekor lehetdség van MENTES-re. A kezeld feliilet jobb alsé sarkdban talalhato

,MENTES” (Floppy Lemez) ikon hasznalata utin az addig elvégzett modositasok rogzitésre
keriilnek.

16. abra

A mez0khoz kapcsolddo kérddjeleknél (stigd) hasznos informacidkkal szolgél a program, hogy
milyen adatot is var az aktudlis mezdkre vonatkozoan.

&

17. abra
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Ha a rogzités soran barmikor mentes nelkiil egyéb, nem a rogzitesi folyamathoz kapcsolodo
mentiipontra kattintunk, akkor megjelenik egy felugr6 ablak: KILEPES MEGEROSITESE.

X

Kilépés megerositése

El szeretne navigalni az adatkitoltes kdzben?

SZERKESZTES FOLYTATASA

MENTES MAJD KILEPES

Kilépés adatvesztéssel

18. abra

Itt megadja a program a lehetdséget a folytatasra, az adatok elmentésére, ami tervezetként
keriil elmentésre. Ezen feliil adatvesztéssel jaro kilépésre is van lehetdségiink.

5.2.2 Csomag adatok

CSOMAG ADATOK

Csomag mennyisége (2] Illetékes Add- és Vamigazgatosag @&

‘ Csak szamokat iric ‘ ‘ Valasszon a listabol -

Maganszemélytél maganszemélynek (Ajandék) @ Tartalmaz jovedéki terméket?

O Nem O Igen O Nem O Igen

Szolgaltato (7] Kiildemény azonosité szama (7}

‘ Valasszon a listabol ¥ ‘ ‘ Kezdjen el gépelni

19. abra

Az 1j vam-arunyilatkozat masodik 1épése a csomag adatok megaddsaval kezdddik. A
felhasznalonak pontosan meg kell adni a 19. abran talalhat6 adatokat:
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CSOMAG MENNYISEGE: csak szamok megadasara van lehetdség.

ILLETEKES ADO- ES VAMIGAZGATOSAG: a legordiilé mezé segitségével ki kell
valasztani azt az igazgatdsagot, ahol a vamkezelés megtorténhet, azaz amelynek illetékességi
teriiletén a kiildemény van.

MAGANSZEMELYTOL MAGANSZEMELYNEK (AJANDEK): a felhasznalé itt rogzitheti,
hogy a kiildeményt az Europai Union kiviilrdl egy maganszemély kiildi ellenszolgaltatas nélkiil
egy masik maganszemélynek. Erre csak akkor van lehetdség, ha a kiilldemény maximalis értéke
45 euro.

SZOLGALTATO: legordiild menii segitségével a felhasznalonak ki kell valasztani a
szallitmanyozast végzd tarsasagot.

KULDEMENY AZONOSITO SZAMA: itt kell berdgziteni a kiildeménynek a szallitdsnal
keletkezett egyedi azonositojat.

Ha a mezdék alatt nem jelenik meg pirossal figyelmeztetd iizenet, akkor megfeleld adatot
rogzitett a felhasznald, amelyet a program elvar az adott mezdében (szam, széveg €s szam).

Exportér (Eladd) neve (7] Exportor (Eladd) cime: Orszag @
Exportér (Eladd) cime: Postai iranyitészam @ Exportor (Eladd) cime: Varos @
Exportér (Eladd) cime: Utca és hazszam (7]

‘ 20. abra

A 20. szamu abra az elad6 adatainak a megadasat mutatja, amelyek a kovetkezok:
EXPORTOR (ELADO) NEVE: itt kell megadni (begépelni) a kiildemény feladdjanak a nevét.

EXPORTOR (ELADO) CIME ORSZAG: itt tudja a felhasznald kivalasztani a legordiild
mentiibdl a felado orszagat.

EXPORTOR (ELADO) CIME (POSTAI IRANYITOSZAM): itt kell megadni (begépelni) a
feladd postai iranyitoszamat.

EXPORTOR (ELADO) CIME (VAROS): itt kell berdgziteni, hogy a feladé melyik varosban
talalhato.

EXPORTOR (ELADO) CIME (UTCA ES HAZSZAM): ki kell tolteni a feladé pontos cimét.
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Brutto tomeg (kg) - Opciondiis 0 I0SS azonositd - Opciondlis 0

Csatolmanyok rogzitése Fajlméret max 5MB Engedélyezett fajl tipusok: PDF, JPEG, TIFF

A feltdltend6 okmany

() szamla () Ajandékozasinyilatkozat (O Eayéb

21. abra

A BRUTTO TOMEG (kg) mez6ben lehetdség van a termék tomegének megadésara (csak szam
bevitele lehetséges), ha a pontos érték nem all rendelkezésre, becsiilt értéket kell megadni.

I0SS AZONOSITO megadasa, ha a kereskedd, akitdl/akin keresztiil az arut megvasaroltak, és
a vasarlas sordn az afat kifizették, rendelkezik ilyen azonositéval. (Az import egyablakos
igyintézés (Import One Stop Shop — IOSS) — a kereskeddk nyilvantartasba vételére és az afa
beszedésére alkalmas).

CSATOLMANYOK ROGZITESE meniipontban sziikséges, hogy a kiildeményhez kapcsolodo
dokumentumokat a felhasznal6 feltoltse (csatolja a vam-arunyilatkozathoz).

A csatolmany feltoltése kotelezO, amely harom kategdridba sorolhatd: Szamla, Ajandékozasi
nyilatkozat, Egyéb.

A feltolthetd dokumentum maximalis mérete 5 MB, tipusa pdf, jpeg, tiff lehet.
A dokumentum kategoria kivalasztasat kovetden a dokumentum feltoltése kék szintire valt.

DOKUMENTUM FELTOLTESE

22. abra

A sikeres csatolas kovetéen a lap aljan talalhato ,, TOVABB” gomb kék sziniire valt.
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5.2.3 Tétel adatok

TETEL ADATOK
Leggyakoribb aruk (7] Arumegnevezés
‘ Valasszon a listabol ¥ ‘ ‘ Arumegnevezes
Vamtarifaszam megadasa (2] Nettd tomeg (kg) - Opciondiis
‘ Masolja be a TARIC kod elsd hat szamjegyét ‘ ‘ Csak szamokat irjon
Aru vételara (minden kbltséggel egyiitt) (&) A szamlan feltiintetett pénznem

‘ “sak szamokat frjon

Aru értéke

@ Afa kulcs

‘ KIVALASZTAS

23. abra

‘ KIVALASZTAS Amerikai Dollar (USD)

Az 1) vam-arunyilatkozat harmadik [épése a tételadatok megadasaval folytatédik. A

felhasznalonak pontosan meg kell adni a 23. abran talalhat6 adatokat:
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LEGGYAKORIBB ARUK: a felhasznalé itt tudja kivalasztani a legordild menii segitsegevel
a bejelenteni kivant aru kategériat. A kivalasztds utan a ,,TOVABB” gomb kékre valt, a
folytatashoz rakattintas sziikséges.

Leggyakoribb aruk 1/2 X
ELOSZOR VALASSZON A KATEGORIAK KOZUL

O Allatok szaméra készilt termékek
O Dron

O Elelmiszer, gyogyszer, EU

O Jarmdalkatresz, tartozek

O Jatek, sport, hobbi, hangszer

(O Jbvedéki termékek

O Lakberendezes

O Ruhazat, textil, cipd, sapka

24. abra

Miutédn megtortént a leggyakoribb aru kategoria kivalasztasa, a kategorian beliil lehetdség van
a konkrét arut a nevének megadasaval majd kijelolésével kivalasztani.

Ha sikertelen az aru kivélasztasa, lehetdség van erre a Taric Web-en is a ,,KERESS” gomb
hasznalataval. A Taric Web-en sikeres taldlat utdn a vamtarifaszam elsé 6 szamjegyét at kell
masolni a ,, VAMTARIFASZAM MEGADASA” mezébe.
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Leggyakoribb aruk 2/2 X
KATEGORIA: ALLATOK SZAMARA KESZULT TERMEKEK

Q  Kezdjen el gépelr

O fekhely (kutya/macska)

O ham {allatfajiol fliggetlenil)
O istrang

O kabat (dllatok szamara)

O kozmeatikumok allatok szamara
O kutyaeledel

O lotakard

O macskaeladsl

VISSZA A KATEGORIAHOZ

Ha a fenti listaban nem talalta az arut, akkor megkeresheti a
lenti gombra kattintas utan. Kerjiik a TARIC kod elso hat
szamjegyéet masolja at a 'Vamtarifaszam megadasa' mezobhe

Taric web-en keress

25. abra

ARUMEGNEVEZES: az aru kivalasztiasat kovetden a mezd automatikusan kitoltédik és
kiszuirkil.

BRUTTO TOMEG (kg): lehetésége van a felhasznalonak az adott arutétel bruttd tomegét
berdgziteni (nem kotelezo).

ARU VETELARA (MINDEN KOLTSEGGEL EGYUTT): a mez8be az aru vételarat kell
megadni, ha t6bb tétel szerepel, akkor a kiilonbozd tételek vetelarat kell rogziteni. Ha csak egy
tételbdl all a kiildemény, akkor ennek az arnak meg kell egyeznie ,,TELJES ERTEK” mezdben
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feltiintetett 6sszeggel. Fontos, hogy az esetlegesen fizetendd afa alapjaul ez az érték, és nem a
belso érték szolgal. Fontos tovabba, hogy a vasarlas sordn esetlegesen IOSS keretében kifizetett
afa 0sszegét nem kell figyelembe venni ezen adat felvitele soran.

SZAMLAN FELTUNTETETT PENZNEM: automatikusan kivalasztasra keriil, a Start
feliileten berdgzitett pénznem alapjan.

ARU ERTEKE: az egyéb koltségek (kiilonosen példaul szallitasi és biztositasi koltség) nélkiil
szamolt aru értékét (az Un. belsod értéket) kell megadni az adott tétel vonatkozasaban. Ha csak
egy tételbél all a killdemény, akkor ez az érték a ,,TELJES ERTEK” mez&ben feltiintetett
Osszeg ¢s a ,,Szallitasi és biztositasi koltségek™ mezdben feltiintetett 6sszeg kiilonbsége.

AFA KULCS: a,,KIVALASZTAS” gomb megnyomasa utan, ki kell valasztani az 4fa mértékét.

Csatolmanyok rogzitése - Opciondlis Fajlméret max 5MB Engedélyezett f4jl tipusok: PDF, JPEG, 11Fe@

A feltdltendd okmany

O Szamla O Ajandekozasi nyilatkozat O Egyéb

26. abra

A 3. 1épésnél a tételadatok meniipontnal a ,, TOVABB” 1épéshez nem sziikséges a feltoltendd
okmany feliilet haszndlata, ha a bejelentdnek nincs tovabbi csatoldsi szandéka, illetve ha mar a
csomag adatoknal felrogzitette a sziikséges dokumentumokat.
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TETEL ADATOK

1. Tetel
hajcsavaro

Itt rogzitheti az U] tétel adatait.

MODOSITOM TORLES U3 TETEL FELVETELE

TOVABB
27. abra

Ha a szamla tobb tételt tartalmaz, a bejelentének az ,,UJ TETEL FELVETELE” gomb
hasznélata utan lehet0sége van tovabbi tételeket berdgziteni. Ha nincs sziikség tovabbi tétel
rogzitésére, a ,, TOVABB” gomb hasznalatdval lehet folytatni a vam-arunyilatkozat rogzitését.
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5.2.4 Fizetési adatok €s a vam-arunyilatkozat benyujtasa
A 4. 1épés a FIZETESI ADATOK megadisa, amely egyben az utolsé 1épés a vam-
arunyilatkozat benytjtasdhoz abban az esetben, ha afafizetési kotelezettség keletkezik a
vameljaras soran.

FIZETESI ADATOK

Fizetési mod (7]

28. abra

A fizetési mod meniipontban ki kell valasztani a fizetési modot, amely lehet Bankkartyas fizetés
vagy Atutalas.

Avam-arunyilatkozat benyljtasa egyben a fizetési kotelezattség tudomasul vételét is jelenti. Kivanja-= ennek

A FIZETENDO AFA tudataban benydjtani a vam-arunyilatkozatot?

3260 Ft [0 Afizetesi kotelezettseget tudomasul vettem

29. abra

A FIZETENDO AFA” kotelezettség elfogadasaval a benyujtast kovetéen ,,FIZETESRE
VAR” allapotba keriil a vam-arunyilatkozat. A felhasznalonak ezt az Osszeget kell majd
megfizetnie, ha a vam-drunyilatkozata moddositas nélkiil feldolgozasra keriilt. Az afa
megfizetése a ,,FIZETESRE VAR” statuszba keriilt vam-arunyilatkozatoknal lehetséges.

Hozzajarulas
O Hozzéjarulok, hogy az érintett aru fizikai vizsgélatanak elrendelése esetén a Nemzeti Adé- és Vamhivatal Uzenetet kildjén a szolgaltatonak.

Felhivom a figyelmét, hogy amennyiben nem jarul hozza a fenti tdjékoztatdshoz, akkor kézvetlendl kell egyeztetnie a szolgaltatdval az dru fizikai vizsgalatanak

lefalytatasaral.
30. abra

A bejelentd dontése alapjan vagy elfogadja a hozzajarulasi nyilatkozatot vagy nem, ezzel
véllalva annak esetleges kovetkezményeit.

Hozzajarul6 nyilatkozat, hogy a NAV kapcsolatba léphessen a (gyors)postai szolgaltatoval, ha
az aru fizikai vizsgalatara keriilne sor. Ha a felhasznal6 nem jarul hozza az értesitéshez, az
egyeztetés a fizikai vizsgalattal kapcsolatban az On kotelezettsége lesz.
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ELLENGRZES VAM-ARUNYILATKOZAT BENYUJTASA

31. abra

Az ,ELLENORZES” gomb ha§zné}ata utan, ha a program nem talal kitoltési hibat, a L, VAM-
ARUNYILATKOZAT BENYUJTASA” gomb aktivva valik (kék szintire valt).

Ezt kovetden megjelenik a sikeres benyujtast jelzo felugro ablak:

Sikeres benyijtas

TOVABB

32. abra

A befizetés folyamata:

Az lgyfélnek a fizetendd afat a ,Fizetésre var” statuszban levd vam-arunyilatkozatnal van
lehetdsége rendezni (meglévd vam-arunyilatkozat mentipontban taldlhatdak). A megfeleld
statuszii vam-arunyilatkozatnal a ,MEGTEKINT” gomb hasznalatit kdvetéen az aldbbi
képernyd jelenik meg:

. . : Vam-arunyilatkozat azonosité szama Datum - .
Fizetésre var 21HU121000176301R7 2021.06. 28. ARBUES ZEIE S

33. dbra

Az ,,AFA BEFIZETESE” gomb hasznalatanal van lehetdség megfizetni az afat. Itt az tigyfél
valaszthat a fizetési modok koziil (Bankkartyas fizetés, Atutalds). Az oldal tovabb navigdlja a
bankkartyas fizetés rendezéséhez, illetve megadja a szlikséges utalasi adatokat.

Az utaléas rendezéséhez a kdzleményben a fizetési értesités azonositoszama (jelenleg hatarozat
szdm) megadasa sziikséges.
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Fizetésre var allapoti vam-arunyilatkozat esetén az afa befizetésére van lehetdség (meglévod
vam-arunyilatkozatok kozott talalhato):

AFA BEFIZETESE

34. abra

Ezt kdvetden van lehetdség a fizetés modjanak kivalasztasara:

Fizetési mod kivalasztasa X

@ Bankkartyas fizetés

O Atutalés

AFA BEFIZETESE

35. dbra

Bankkartyas fizetés valasztasnal a program a NAV Elektronikus Fizetési Szolgaltatas oldalra
navigalja. A bejelentdnek lehetdsége bankkartya adatok megaddsaval megfizetni az afat.

Készitette: NAV INIT Vamszakmai Rendszerek Fejlesztési FSosztaly
Készult: 2021. oktdber 27.
Azonosité: e VAM_WEB_felhasznaloi_kezikonyv_1.4 2021
26



Az atutalas kivalasztisa utan a program megjeleniti a legfontosabb adatokat, amelyekkel a
bejelentd teljesiteni tudja adofizetési kotelezettségét.

Fizetési mod kivalasztasa X

O Bankkartyas fizetés

@ Atutalds

Amennyiben az Atutalast valasztja a megjeldlt sszeget utalja 4t a kivetkezd adatokkal ide:

Név: NAV Importtermék altalanos forgalmi ado bevételi szamla
Bankszamlaszam: 10032000-01037203

Osszeg: 9713

Hatarozatszam: 12100JA0AU40QR2

Hatarido: 2021-08-27

Kizlemény: Tiintesse fel a hatarozatszamot!

RENDBEN

36. dbra
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5.3 Meglévé vam-arunyilatkozat

5.3.1 Keresés

BENYUJTOTT TERVEZET

Szlirés Keresés

37. abra

m eetrsebh s T

A meglévé vam-arunyilatkozat meniipontban lehetsége van a felhasznalénak a korabban
(,,BENYUJTOTT” ¢s,,TERVEZET”) Iétrehozott vam-arunyilatkozatokat kikeresni és azokkal

miveleteket végrehajtani.

A meniipontban lehetdség van ,,.SZURES” gomb segitségével az adott vam-arunyilatkozat

eléhivasara. A felhasznalé a ,,SZURES” meniipontban a vam-arunyilatkozat statuszara tud

keresést elvégeztetni.

A statuszok az alabbiak lehetnek:

Statusz

O Feldolgozas alatt

D Fizetesre var

D Fizetve

D Elutasitva

[[] Tovabbi dokumentum{ok) bekérése

[J Fizikai druvizsgalatra var

[J Ogyféli elfogadasra var

[J Vamhivatal jévahagyaséra var

| Ervénytelenitésre var

[] Erve nyizlenitve

MEHET

BEZARAS

Osszes kijelslés toriése

38. dbra
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A megjeleniteni kivant statusz kivalasztasat kovetden a MEHET gombot hasznalva megjelenik
a kategoriaba tartoz6 Osszes vam-arunyilatkozat.

A meglévd vam-arunyilatkozatok kdzott lehetdség van azonositora is keresni, amely funkcional
a teljes azonositot vagy egy részletét kell megadni. Az azonosité beirasat kovetéen a
LKERESES” gomb hasznalata utan megjelenik a vam-arunyilatkozat, amellyel egyéb
miuveletek végezhetok.

Tovabbi rendezési feltételként idérendi sorrendbe is rendezheték a vam-arunyilatkozatok,
amely alapértelmezettként a legujabb vam-arunyilatkozatot jeleniti meg az elsd helyen.

5.3.2 Benyujtott vam-arunyilatkozat statuszai
A megfeleld statusz kivalasztasat kdvetden az alabbi tipust vam-arunyilatkozatok lehetnek a

benyujtott kategdridban:

A felhasznal6 altal bekiildott arunyilatkozat ,,Feldolgozas alatt™ allapotban jelenik meg, amig a
NAYV belso rendszerének ellendrzési folyamatai be nem fejezddnek.

FELDOLGOZAS ALATT

Vam-arunyilatkozat azonosito
JIHZ0AAAAAPLOOODOO0]

Datum

2020.11.05,

MEGTEKINTES RESZLETEK

39. dbra
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A vam-arunyilatkozat a benne taldlhatdo adatokkal (afafizetés) mar csak az afafizetésére

varakozik.

— FIZETESRE VAR

b =4

Vam-arunyilatkozat azonosito
JIH30AAALAAPLOOOOOOOL

Datum
2020.11.05.

MEGTEKINTES RESZLETEK

40. abra

A megjelenitett afadsszeg rendezését kovetden a vam-arunyilatkozat ,,ARU ATENGEDVE”

statuszra valtozik.

ARU ATENGEDVE

Vam-arunyilatkozat azonositd
21HU121000267408R0

Datum
2021. 08.11.

41. dbra
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Az tigyfél altal benyujtott vam-arunyilatkozat elutasitasra keriilt a jogszabalyoknak
megfelelden.

z{i}; ELUTASITVA

Vam-arunyilatkozat azonositd
JIHI0AAAAAPLODODCOOL

Datum
L020.11.05,

MEGTEKINTES RESZLETEK

42. abra

A vamhatdsag a vam-arunyilatkozat ellendrzése soran tovabbi dokumentumok csatoldsat varja
el az tigyfeéltol.

% TOVABBI DOKUMENTUM(OK)
BEKERESE

Vam-arunyilatkozat azonositd
JIH30AAAAAPLOOODOOOOL

Datum
200:20.11.05,

MEGTEKINTES RESZLETEK

43. abra
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A vamhatosag az ligyfél csomagjat aruvizsgalatra jelolte, amely folyamat lezarasa és az tigyfél
értesitése még zajlik.

"=, FIZIKAI ARUVIZSGALATRA
VAR

Vam-arunyilathozat azonosits
JIH30AAAAAPLOOOOOOOL

Datum
2020,11.05,

MEGTEKINTES RESZLETEK

44. abra

A vamhatosag az {ligyfél részére megkiildte a vam-arunyilatkozatot, amely moddositasokat
tartalmaz. Az 1) adattartalommal rendelkez6 vam-arunyilatkozat ligyfél altali elfogadésra
varakozik.

@ UGYFELI ELFOGADASRA VAR

Vam-arunyilatkozat azonositd
JIHIDALAAAAPLODOOOOO]

Datum
2020.11.05.

MEGTEKINTES RESZLETEK

45. abra
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A vam-arunyilatkozat a kiilonb6zd intézkedéseket kovetden a NAV belsd rendszerében
elfogadasra varakozik.

@J VAMHIVATAL
<~/

JOVAHAGYASARA VAR

Vam-arunyilatkozat azonosito
JIHZ0AAAAAPLOOODOOO]

Datum
2020.11.085,

MEGTEKINTES RESZLETEK

46. abra

A meglévl vam-arunyilatkozat a jogszabalyban rogzitett miiveletek vagy egyéb események
miatt érvénytelenitésre varakozik.

@ ERVENYTELENITESRE VAR

Vam-arunyilatkozat azonositd
JIHI0AAAAAPLOOQDOOO]

Datum
2020,11.05,

MEGTEKINTES RESZLETEK

47. abra

Az adott aruhoz kapcsolédd vam-arunyilatkozat, valamilyen dokumentélt esemény hatasara
érvénytelenitésre keriilt.
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® ERVENYTELENITVE

Vam-arunyilatkozat azonositd
JIHI0AAAAAPLOOOOOOOL

Datum
2020.11.05.

MEGTEKINTES RESZLETEK

48. abra

RESZLETEK

A gomb hasznalatakor a vam-arunyilatkozat statusza, fontos adatai és torténete jelenik meg.

== Fizetésrevar X
=_2) MEGLEVO VAM-ARUNYILATKOZAT

Vam-arunyilatkozat azonosito Datum
21HU121000416706R3 2021. 09. 27.
Kiildemény azonosito VPID
GF12345678

Vam-arunyilatkozat térténete

2021. 09. 27. - Feldolgozas alatt
Megjegyzas: 20210927

2021. 09. 27. - Fizetésre var
Megjegyzas: 20210927
Vissza
49. abra
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JELENLEG NEM ERHETO EL EZ A FUNCKIO (ERVENYTELENITES)

A MEGTEKINTES nyomoégomb hasznalataval a vam-arunyilatkozat adatai lathatoak lesznek
(pl.: Statusza, Csomag adatai, Tétel adatok). Itt lehetdéség van a vam-arunyilatkozat
ERVENYTELENITESRE és az ARUNYILATKOZAT LETOLTESERE is.

Ervénytelenités
VALASSZA KI AZ ERVENYTELENITES JOGCIMET:

(O Az aru tévesen lett az adott vameljarasra bejelentve.

Az arut tévesen jelentették be masik aru helyett a vameljarasra,

szabad forgalomba bocsatott arut visszakildtek,

Ha az unios arut tévedésbdl a nem unids arukra vonatkozo
vameljarasok valamelyikére jelentették be, és unids vamjogi
statuszat utdlag T2L, T2LF vagy vamarumanifeszt (tjan igazoltak.

O A tavollevok kozdtt kotott szerzddes kereteben eladott,

®

Ha az arut tévedésbdl tobb vam-arunyilatkozat Utjan is
bejelentették.

@)

Ha a vamhatdsag a Vamkodex 211. cikkének (2) bekezdése
alapjan visszamendleges hatalyu engedélyt adott ki.

(O Egyéb

TOVABB

50. dbra
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A meglévé vam-arunyilatkozatoknal a megtekintés meniipontban egyéb miiveleteket tudunk
végrehajtani, ami a vam-arunyilatkozat statuszatol fiigg.

FIZETESRE VAR allapotd vam-arunyilatkozat esetén az afa befizetésére van lehetéség,

TOVABBI DOKUMENTUMOK(OK) bekérése allapoti vam-arunyilatkozatnal a felhasznald
tud egyéb dokumentumot csatolni, legyen az a csomag vagy a tétel adatokhoz kapcsolodo.

Lehetdség van az tervezet vam-arunyilatkozat torlésére.

TERVEZET

Kiildemény azonosité
Teszt0518

Datum
2021.05.18. 06:54

51. dbra

A felugré ablakban a TORLES gomb hasznalatival a vam-arunyilatkozat torlése lezajlik. A
,MEGSE” és ,, X gomb hasznalataval az el6z6 ablakba 1éphetiink vissza a torlés elhagyasaval.

5.4 Profil

Ebben a meniipontban lehetéség van a beregisztralt adatok megtekintésére és az értesitési e-
mail cim médositasara.
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Profil Vissza a féoldalra

Maganszemély azonositoadat lekérdezés E-mail cim

Ezen az e-mail cimen értesitjiik a felhasznalét
Addazonosité jel: 345345JA

E-mail cim: a@a
Adataim
E-MAIL CIMET MODOSITANEK

Név: Teszt Elek

Anyja neve: Lakatos Anasztazia

Sziiletési hely: Kiskunpitypang

Sziiletési datum:

VPID: 234234

52. abra
14 M4
5.5 Informacidk
Informaciok Vissza a féoldalra
Telefonos iigyfélszolgalatunk elérhetéségei Felhasznaléi kézikényv

Altaldnos Tajékoztatd Rendszer (NAV infévonal) 5 = —
KEZIKONYV LETOLTESE

Belfdldrdl: 1819

Kiilfdldrél: +36 (1) 250 9500 Levélkiildés
H-CS: 8:30 - 16:00 L2 T PO
T Az ligyintézési hatarids 30 nap

MEGTEKINTES [
MNAV Repuldtéri Igazgatdsag

Javasolt webb&ngészék
Belfsldrél: +36 (1) 297 2400 g

Kiilféldrél: +36 (1) 297 2400 Google Chrome, Microsoft Edge, Mozilla Firefox, Safari naprakész verzidi
H-V: 0:00 - 24:00

Verzio
eVAM informatikai hibabejelentés 1.0.6 (2021.08.13.)

Belfoldrél: +36 (1) 250 9599
Kiilféldrél: +36 (1) 250 9599

H-V: 0:00 - 24:00

E-mail cim: IT.Helpdesk@nav.gov.hu

53. dbra

Ezen a feliileten megtalalhatok az adohatdsag telefonos tligyfélszolgalatainak elérhetdségei.

A meniipontban lehetdségiink van arra, hogy a Felhasznaloi kézikonyvet letdltve segitséget
kapjunk az oldal hasznalataval kapcsolatban.

Felhasznaloi kézikényv

KEZIKONYV LETOLTESE

54. abra
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A LEVELKULDES funkciéval lehetésége van a felhasznalonak a problémajaval kapcsolatban
elektronikus tizenetet kiildeni a NAV-nak.

Levelkiildes

Az ligyintézési hataridd 30 nap

MEGTEKINTES [

55. dbra

A ,MEGTEKINTES” gomb megnyomasakor a kovetkezd weblap jelenik meg:
https://nav.gov.hu/nav/e-ugyf/levélkiildés, amely megegyezik a NAV - Levélkiildés (gov.hu)
cimmel.

5.6 Kozlemények

Kﬁzlemények Osszes kizlemény

56. dbra

A mentipontban talalhatok azok az informacidk, amelyek feltetlenil sziiksegesek, hogy a
feliiletet hasznalok megismerjenek. Az ,,O0SSZES KOZLEMENY” meniigomb hasznalataval a
régebbi kozlemények is megtekinthetok.

6 Alsdé mentisor

Verzié: 0.0.38(2021.05.07) |  sUTIBEALLITASOK KAPCSOLATFELVETEL [f |  ADATVEDELMITAJEKOZTATO [ |  IMPRESszuM L'
57. abra

A sor elején az aktudlis verzio sorszdma €és megjelenésének iddpontja lathato.
A SUTI BEALLITASOK

A ,KAPCSOLATFELVETEL” meniipont hasznalatakor a kévetkez6 lap jelenik meg:
https://nav.gov.hu/nav/kapcsolat, amely megegyezik a NAV - Igy Iéphet veliink kapcsolatba

(gov.hu) cimmel.

AZ ,ADATVEDELMI TAJEKOZTATO” meniipont hasznalatakor a kovetkezd lap jelenik
meg: https://nav.gov.hu/nav/adatvedelem/adatvedelem.html, amely megegyezik a NAV -
Altalanos adatkezelési tajékoztatd (gov.hu)

Az ,IMPRESSZUM” meniipont hasznalatakor a kovetkez6 lap jelenik meg:
https://nav.gov.hu/nav/impresszum/imprsszum.html, amely megegyezik a NAV - Impresszum

(gov.hu)
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